(@) Procedura GP24C-PL
Certyfikacji GLOBALG.A.P.

01.01.2024

1. CEL USTANOWIENIA PROCEDURY

Zapewnienie prawidtowej realizacji procesu przygotowania kontroli, planowania, wykonania kontroli,
opracowania raportu, przeglagdu dokumentacji z kontroli, wydania decyzji certyfikacyjnej i nadzoru nad
wydanym certyfikatem zgodnosci z wymaganiami standardu GlobalG.A.P.

2. ZAKRES

Wymagania niniejszej procedury i dokumentéw z nig zwigzanych odnoszg sie tylko do dziatalnosci
Pionu Certyfikacji Bureau Veritas Polska Sp. z o. 0. Jednostka Certyfikujgca obejmuje niniejszg
procedurg kazdy z ponizszych zakresow:
1) IFA Plants v6 Smart
2) GlobalGAP Add-on

e GRASP

¢ GGFSA

Ustuga Certyfikacji GLOBALG.A.P. prowadzona jest w Opcji 1 i/lub Opcji 2.
Opcja 1 dotyczy:

e indywidulanych producentow

e indywidulanych producentéw z wieloma lokalizacjami bez SZJ

e indywidulanych producentéw z wieloma lokalizacjami z SZJ
Opcja 2 dotyczy:

e grup producentow

Ustuga Certyfikacji GLOBALG.A.P. w Opcji 1 lub Opcji 2 jest udostepniona wszystkim
zainteresowanym podmiotom, ktérych dziatalno$¢ pokrywa sie z zakresem posiadanej akredytacji. W
przypadku ztozenia zapytania lub wniosku o certyfikacje, ktory nie pokrywa sie z posiadanym
aktualnie zakresem nastepuje odmowa podjecia wspotpracy.

3. NADZOR NAD PROCEDURA

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. sprawuje nadzor nad przestrzeganiem niniejszych zasad.
Zmiany do niniejszej procedury wprowadza Kierownik Programu GlobalG.A.P. Kierownik ds.
technicznych odpowiada za spéjnos¢ dokumentacji systemowej Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0.

4. OPIS POSTEPOWANIA
4.1 DEFINICJE

Audit — proces oceny systemu zarzgdzania jakoscig, ktory przeprowadzi¢ moze tylko Auditor.

Audit farmy — proces oceny dotyczgcy indywidualnego producenta, ktéry moze przeprowadzi¢ Farm
Auditor lub Auditor.

Kontrola — audit lub audit farmy

Auditor — upowazniony pracownik jednostki certyfikujgcej wykonujgcy audity GlobalG.A.P. dla Opcja
2 lub Opcja 1 dla indywidulanych producentéw z wieloma lokalizacjami z SZJ, zgodnie wykazem
Farm Auditoréow_Auditrow_Weryfikatorow-Osob podejmujacych decyzje certyfikacyjng (PF18_GG)

Farm Auditor — upowazniony pracownik Jednostki Certyfikujgcej wykonujacy inspekcje GlobalG.A.P.
dla Opcja 1 z wyjgtkiem indywidulanych producentéw z wieloma lokalizacjami z SZJ , zgodnie
wykazem Farm Auditorow_Auditréw_Weryfikatorow-Oséb podejmujgcych decyzje certyfikacyjng
(PF18_GG)

Weryfikator - Osoba podejmujaca decyzje certyfikacyjna— pracownik merytoryczny posiadajgcy
upowaznienie Kierownika Programu do oceny spetniania przez Klienta wymagan certyfikacyjnych,
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zgodnie wykazem Farm Auditorow_Auditrow_Weryfikatorow-Osob  podejmujgcych  decyzje
certyfikacyjng (PF18_GG)

Kontrola certyfikujaca — kontrola zapowiedziana w ramach, ktérej klient przechodzi proces oceny,
nie majgc waznego certyfikatu GlobalG.A.P.

Kontrola recertyfikujaca — kontrola zapowiedziana w ramach, ktérej klient przechodzi proces oceny,
majgc jeszcze wazny certyfikat GlobalG.A.P.

Kontrola niezapowiedziana (tzw. 10%) — kontrola z krétkim terminem powiadomienia (2 dni przed
planowang kontrolg), odbywajaca sie w trakcie trwania waznosci certyfikatu GlobalG.A.P.

Kontrola nadzorujaca - kontrola z krétkim terminem powiadomienia (2 dni przed planowang
kontrolg), odbywajgca sie w trakcie trwania waznosci certyfikatu GlobalG.A.P., przeprowadzana u
producentéw/miejsc produkcji nalezgcych do grupy producentéw certyfikowanych w ramach Opcji 2
lub Opcji 1 dla indywidualnych producentéw z wieloma lokalizacjami z wdrozonym SZJ

Witasnosé Réwnolegta (skrét PO)— odnosi sie do sytuacji, w ktérej producenci dokonujg zakupu
niecertyfikowanych produktow, takich samych jak te, ktére certyfikujg. W przypadku grupy
producenckiej Wtasno$¢ Rownolegta ma zastosowanie tylko wtedy, gdy grupa lub jakikolwiek cztonek
grupy kupuje od zewnetrznych dostawcow niecertyfikowane produkty, takie same jak produkty
wigczone do zakresu certyfikac;ji.

Odnosi sie takze do sytuacji, w ktorej producent wytwarza ten sam produkt, czesciowo jako
certyfikowany a czesciowo jako niecertyfikowany. W przypadku grupy producenckiej Produkcja
Réwnolegta ma zastosowanie, gdy jakikolwiek czionek grupy wytwarza ten sam produkt, czesciowo
jako certyfikowany a czesciowo jako niecertyfikowany. Produkcja Réwnolegta ma miejsce rowniez,
kiedy czes¢ producentéw grupy, ktérzy formalnie jg tworza, nie podlega certyfikacji a wytwarza ten
sam produkt co certyfikowani pozostali cztonkowie grupy

Wytaczenie Zbioréw (skrét WZ)- Sytuacja, w ktérej producent nie dokonuje zbioréw, sprzedaz
produktéw odbywa sie przed zbiorem, kupujacy odpowiada za ich zbior

Postepowanie pozbiorcze (skrét PP)- to czynnosci wykonywane na produktach po ich zbiorze m.in
magazynowanie, przechowywanie, sortowanie, mycie, przycinanie, pakowanie, wysytanie itd.

4.2 SPRZEDAZ
4.2.1 Zapytanie ofertowe

Bureau Veritas Polska Sp. z o0.0. swiadczy ustuge certyfikacji GlobalG.A.P. dla wszystkich
wnioskujgcych, ktérych dziatalno$¢ pokrywa sie z zakresem dziatalnosci Jednostki. Zgtoszenia do
certyfikacji przyjmowane sg caty rok. Klient moze wystosowaé zapytanie dotyczace ustugi osobiscie
spotykajgc sie z personelem Jednostki, bgdz tez przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,
telefonicznie, itp.

Zgtoszenie do certyfikacji odbywa sie poprzez wypetnienie Whniosku o certyfikacje (PFO1_GG).

4.2.2. Kalkulacja kontraktu

Na podstawie Wniosku o certyfikacje (PFO1_GG), sporzgdzana jest Kalkulacja Kontraktu (GP24A-
PL). Kalkulacja Kontraktu ma na celu wyliczenie niezbednego czasu (osobodni) na przeprowadzenie
kontroli na miejscu u klienta oraz czasu (osobodni) na sporzadzenie wymaganej dokumentacji
zwigzanej z kontrolg jak i takze ewentualnego czas potrzebnego na przejazd pomiedzy lokalizacjami
klienta. Wyliczony czas dotyczy pracy Farm Auditora i/lub Auditora. Kalkulacja Kontraktu jest
zatwierdzana przez Weryfikatora-Osobe podejmujgcg decyzje certyfikacyjng, ktéry ma mozliwosc
zmiany wyliczonego czasu. W przypadku zmian konieczne jest podanie uzasadnienia. Podczas
zatwierdzania kalkulacji nastepuje merytoryczne zatwierdzenie wniosku.

Minimalny czas trwania kontroli dla:
- Opcja 1
Nie mniej niz 3 godziny kontroli na miejscu na kazdy podzakres (jest to minimalny czas dla jednego
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produktu, brak obrébki produktu, proste procesy). Inspekcja moze trwaé nie mniej niz 2 godziny (jest
to minimalny czas dla jednego produktu, brak obrébki produktu, proste procesy) w przypadku, gdy
zostata przeprowadzona wczeséniej kontrola dokumentacji

- Opcja 2 oraz Opcja 1 z wieloma lokalizacjami z SZJ

Minimum 6 godzin kontroli miejscu na przeprowadzenie auditu SZJ - Systemu Zarzgdzania Jakoscig
oraz minimum 3 godziny na kazdg inspekcje gospodarstwa zgtoszonego w opcji 2. Audit SZJ -
Systemu Zarzadzania Jakoscig moze trwaC nie mniej niz 3 godziny w przypadku gdy
przeprowadzono wczesniej kontrole dokumentaciji.

4.2.3. Przygotowanie umowy (oferty)

Na podstawie zatwierdzonej Kalkulacji Kontraktu pracownik dziatu sprzedazy sporzadza Umowe
(oferte) (PF02_GG) wraz z umowg podlicencji i certyfikacji (PFO3_GG). Komplet dokumentacji
dostarczany jest do klienta za posrednictwem poczty tradycyjnej, srodkéw komunikacji elektronicznej
badz tez osobiscie przez pracownika Jednostki. Klient w umowie (PF02_GG) informowany jest takze
o zasadach, jakim podlegajg dane wpisywane do Systemoéw IT GlobalG.A.P. Umowe (oferte)
(PF02_GG) wraz z umowg podlicencji i certyfikacji (PFO3_GG) mozna sporzadzi¢ maksymalnie na 4
lata. Realizacje procesu sprzedazy uznaje sie za zakonczong w momencie, kiedy podpisane
dokumenty zostang dostarczone do Jednostki Certyfikujgce;.

4.3 PRZYGOTOWANIE | REALIZACJA KONTROLI
4.3.1 Weryfikacja wniosku
Weryfikacja wniosku wykonywana jest przez Weryfikatora-Osobe podejmujgcg decyzje certyfikacyjng

Weryfikacji dokonuje sie na podstawie otrzymanych dokumentéw wypetniajgc formularz
Weryfikacja Wniosku (PF22_GG). Sprawdzane jest czy dokumentacja jest prawidtowo wypetniona. W
przypadku brakéw lub watpliwosci kontaktuje sie z klientem (telefonicznie, osobiscie lub za
posrednictwem komunikacji elektronicznej) i nanosi ustalone poprawki. Jesli wynik weryfikacji jest
pozytywny wprowadza sie dane klienta do Systemow IT GlobalG.A.P. Dane wprowadzane sg na
podstawie informacji zawartych we Whniosku o Certyfikacje (PF01_GG). W przypadku pierwszej
certyfikacji wprowadzenie danych potwierdza rejestracje poprzez automatyczne przypisanie numeru
GGN do klienta. W przeciggu 28 dni informuje sie pisemnie o nadanym numerze GGN. Pisemne
poinformowanie nie jest konieczne w przypadku, gdy klient podat adres email we Whniosku o
certyfikacje (PFO1_GG), gdyz wtedy jest informowany poprzez wiadomos¢ wysytang automatycznie
przez System |IT. Wprowadzenie danych do Systeméow IT GlobalG.A.P jest corocznie
przeprowadzane (na podstawie aktualnego Whniosku o Certyfikacje) i musi by¢ zakonczone przed
terminem przeprowadzenia kontroli (Uwaga: w przypadku przeniesienia klienta z innej Jednostki
Certyfikujgcej, rejestracja w Systemie IT GlobalG.A.P. moze nie by¢ zakonczona przed kontrolg, pod
warunkiem, ze klient podpisat Umowe (PF02_GG) wraz z Umowg podlicencji i certyfikacji (PFO3_GG)
oraz dostarczyt Wniosek o Certyfikacje (PF01_GG), a kontrola odbyta sie w trakcie waznosci
poprzedniego certyfikatu).

Podczas weryfikacji wniosku uzupetnia sie informacje i nadaje kolejny numer kontroli na
podstawie Rejestru Kontroli i Wydanych Certyfikatow (PF14_GG) oraz nadaje wewnetrzny numer
klienta generowany za pomocg Systemow IT GlobalG.A.P. Numer klienta nadawany jest tylko w
pierwszym roku certyfikacji (przy recertyfikacji klient posiada ten sam numer). Weryfikator-Osoba
podejmujgca decyzje certyfikacyjna decyduje o mozliwosci przeprowadzenia kontroli poza zbiorem
oraz ma mozliwos¢ podjecia decyzji o koniecznosci kontroli dokumentacji przed kontrolg na miejscu
w jednostce produkcyjnej. Data zakonczenia weryfikacji wniosku z wynikiem pozytywnym jest
rbwnoznaczna z datg objecia klienta systemem kontroli i tym samym zatwierdzenia klienta w
Systemach IT GlobalG.A.P. Po zakonczeniu weryfikacji wniosku mozliwe jest przeprowadzenie
kontroli u klienta

4.3.2 Przygotowanie planu kontroli

Po pozytywne] weryfikacji wniosku Planista sprawdza dostepnosé Farm Auditorow/Auditoréw i planuje
date kontroli. Nastepnie informuje Farm Auditora/Auditora o mozliwosci przeprowadzenia kontroli,
generujgc zlecenie kontroli z programu SIEBEL.
W momencie przypisania Farm Auditora i/lub Auditora do przeprowadzenia kontroli Planista
zobowigzany jest zapewni¢ stosowng rotacyjno$¢. Planista na podstawie Rejestru Kontroli i
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Wydanych Certyfikatow (PF14_GG) oraz Wykazu Farm Auditorow Auditorow Weryfikatorow-Osob
podejmujgcych decyzje certyfikacyjng (PF18_GG) zapewnia, ze Farm Auditora /Auditor nie moze
przeprowadzaé kontroli u tego samego producenta/grupy producentéw przez okres dtuzszy niz 4 lata.
W 5-tym roku kontrola musi zostaé wykonana przez innego Auditora/Farm Auditora. W 6-tym roku
kontrola moze juz by¢ przeprowadzana przez poprzedniego Farm Auditora/Auditora. W przypadku
Opcji 2 oraz Opcji 1 z wieloma lokalizacjami z wdrozonym SZJ zasada ta dotyczy tylko Auditoréw,
ktérzy przeprowadzajg audit SZJ, w przypadku kontroli producentéw/lokalizacji rotacyjno$¢ nie jest
wymagana tzn, ze co roku moze wykonywac je ta sama osoba.

Farm Auditor/Auditor zapoznaje sie z Wnioskiem o Certyfikacje (PFO1_GG), Kalkulacjg Kontraktu
(GP24A-PL), Weryfikacjig Whniosku (PF22_GG), jesli dotyczy z zesziorocznym Raportem i
ewentualnymi niezgodnosciami oraz jesli dotyczy z zeszitoroczng listg kontrolng odpowiednig od
danego podzakresu. Farm Auditor/Auditor sporzadza i wysyta do klienta Plan Auditu Farmy lub Plan
Auditu (PFO5A_GG lub PFO5B_GG).

4.3.3 Przeprowadzenie kontroli

Kontrola moze by¢ podzielona na dwie czesci: Kontrole dokumentacji poza siedzibg klienta oraz
kontrolne na miejscu w siedzibie klienta

4.3.3.1 Kontrola dokumentacji poza siedzibg klienta

Kontrole dokumentacji stosuje sie w celu skrécenia czasu trwania kontroli na miejscu, jednak nie
wptywa ona na 0goélng redukcje czasu zatwierdzonego w Kalkulacji Kontraktu. Kontrolna dokumentacji
nie jest prowadzona dla dodatku GRASP oraz GGFSA. Planista informuje Farm Auditora/Auditora o
koniecznosci przeprowadzenia przed kontrolng na miejscu u klienta, kontroli dokumentacji w biurze.
Kontrola dokumentacji moze odby¢ sie maksymalnie cztery tygodnie przed kontrolng na miejscu u
klienta. Kontrole dokumentacji musi przeprowadzi¢ ten sam Farm Auditora/Auditora, ktory
przeprowadzi kontrole na miejscu. Planista po ustaleniu z klientem daty kontroli na miejscu informuje
klienta o dacie, do ktérej musi on dostarczy¢ dokumenty niezbedne do przeprowadzenia kontroli
dokumentaciji.

Farm Auditora/Auditora przeprowadza kontrole przy uzyciu Systemu IT- Audit Online Hub. W wyniku

przeprowadzenia kontroli dokumentacji Farm Auditor/Auditor weryfikuje punkty kontrolne ktoére

dotyczg sprawdzanej dokumentacji O wynikach kontroli dokumentacji informuje klienta podczas

spotkania zamykajgcego odbywajgcego sie podczas kontroli na miejscu.

W przypadku Opcji 1 kontrola dokumentacji moze dotyczy¢ nastepujacych dokumentéw:
o Deklaracja polityki bezpieczenstwa zywnosci,

Analiza ryzyka,

Procedury wymagane do Krytycznych Punktow Kontroli,

Program przeprowadzania analiz,

Wyniki z analiz,

Uprawnienia pracownikow,

Lista uzywanych srodkéw ochrony roslin,

Potwierdzenie akredytacji laboratorium (akredytowanej metody), w ktérym wykonywane sg

analizy,

o Certyfikaty lub wyniki inspekcji u podwykonawcow,

e Zapisy ze stosowania srodkow ochrony roslin, nawozow,

W przypadku Opcji 2 oraz Opcji 1 dla wielu lokalizacji z SZJ audyt dokumentacji moze dotyczy¢
nastepujgcych dokumentéw:
e Audyt wewnetrzny,
Zatwierdzanie cztonkéw grupy producenckiej/ jednostek produkcyjnych,
Deklaracja polityki bezpieczenhstwa zywnosci,
Analiza ryzyka,
Program badan na pozostatosci po srodkach ochrony roslin,
Wyniki badan na pozostatosci po srodkach ochrony roslin,
Uprawnienia pracownikow,
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e Lista uzywanych srodkéw ochrony roslin,

o Potwierdzenie akredytacji laboratorium (akredytowanej metody), w ktérym wykonywane sg
analizy,

Certyfikaty lub wyniki inspekcji u podwykonawcow,

Ksiega Jakosci,

Procedura nadzoru nad dokumentacja,

Procedura reklamacii,

Procedura dotyczgca niezgodnosci oraz dziatari korygujgcych,
Procedura identyfikowalnosci,

Procedura segregacji produktow certyfikowanych iniecertyfikowanych,
Procedura wycofania z rynku.

Nazewnictwo dokumentéw nalezy rozumie¢ w sposdb ogdlny - dopuszczalne dokumenty witasciwe
dla systemu jako$ci organizacji.

4.3.3.2 Kontrola na miejscu

Kontrola na miejscu prowadzona jest przez Farm Auditora lub Auditora w zaleznosci, ktérej Opcji
certyfikacji dana kontrola dotyczy. Kontrola w ramach Opcji 1 musi by¢ prowadzona przez Farm
Auditora posiadajgcego wymagane kwalifikacje. Kontrola w siedzibie gtdéwnej firmy certyfikujacej sie
w ramach Opcji 2 lub Opcji 1 z wieloma lokalizacjami z SZJ musi by¢ prowadzona przez Auditora.
Kontrole u producentéw nalezacych do grupy certyfikujgcej sie w ramach Opcji 2 moze prowadzi¢
Auditor lub Farm Auditora posiadajacych wymagane kwalifikacje. Podobnie jest w przypadku Opcji 1
z wieloma lokalizacjami z SZJ.

Farm Auditora/Auditora przeprowadza kontrole przy uzyciu Systemu IT- Audit Online Hub. W
przypadku kontroli dodatku GGFSA stosuje sie liste kontrolng (PF23_GG). W liscie kontrolnej muszg
by¢ przedstawione komentarze zgodnie z przewodnikiem. W pozostatych przypadkach, dla ktérych
nie przygotowano stosownego przewodnika komentarze muszg by¢ podane do wszystkich wymagan
podstawowych (zgodnych, niezgodnych, tych, ktére nie dotyczg producenta) oraz do wszystkich
wymagan SZJ. Komentarze w liscie kontrolnej muszg sie pojawi¢ dla wymagan drugorzednych oraz
wymagan zaleceniowych w przypadku stwierdzenia niezgodnosci oraz, gdy punkt nie dotyczy
producenta. W przypadku listy kontrolnej dla dodatku GGFSA stosowne komentarze muszg pojawi¢
sie dla kazdego pytania. Odpowiednie komentarze w liscie kontrolnej muszg udowodni¢ w sposdb
jasny i wiasciwy, dlaczego dane wymaganie byto spetnione, nie byto spetnione lub nie dotyczyto
producenta.

Jesli klient nie spetnia wymagania odpowiedniej listy kontrolnej Farm Auditor/Auditor wystawia
niezgodnos¢ w tym punkcie, a takze wpisuje jg w Raport z Auditu Farmy(PF10A_GG) lub Raport z
auditu (PF10B_GG). Raport z auditu farmy i/lub raport z auditu powinien podsumowac¢ ocene, w tym
ujmowa¢ informacje o stwierdzonych niezgodnosciach. W przypadku niezgodnosci powinien jasno
wskazywac sposob przedstawienia dowodu zamkniecia niezgodnosci i ostateczng akceptowalng date
zamkniecia niezgodnosci. W przypadku dodatku GGFSA Raport stanowi wiasciwa zaktadka w liscie
kontrolnej (PF23_GG). Raport sporzgdzany jest w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron. Odmowa podpisania raportu nie stanowi przeszkody do prowadzenia dalszego
postepowania w ramach procesu certyfikacji. W przypadku, gdy producent nie zgadza sie z trescig
zawartg w raporcie ma prawo do zlozenia skargi/odwotania do Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. w
terminie 7 dni od przeprowadzenia kontroli.

Podczas kontroli Farm Auditor/Auditor powinien przeprowadzic:

Spotkanie otwierajgce z Kierownictwem:
o Przedstawi¢ zespot oceniajacy,
o Podziekowanie za wybranie Bureau Veritas jako Jednostki Certyfikujgcej,
e Potwierdzenie zakresu kontroli
o Woyjasnienie potrzeby otwartosci podczas kontroli zaréwno ze strony oceniajgcego jak i
przedstawiciela firmy
Wyjasnienie poufnos¢ uzyskanych informag;ji
e Przedstawi¢ cel kontroli
e Przedstawic proces kontroli oraz sposéb prébkowania
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o Wyjasni¢ znaczenie wymagan podstawowych, drugorzednych oraz zaleceh oraz ich
przetozenie na niezgodnos$¢

e Spytaé czy w zakladzie wystepujg specjalne procedury higieniczne oraz czy potrzebne bedg
ubrania ochronne.

e Potwierdzi¢ miejsce do pracy

e Zacheci¢ do zadawania pytan dotyczgcych kontroli

o Potwierdzi¢ godzine spotkanie zamykajgcego oraz zaprosi¢ na nie wszystkie zainteresowane

strony.

Poinformowaé o prawie do skargi lub odwotania

Przeglad dokumentagji
e Przeglad dokumentacji systemowej w tym Ksiegi Jakosci
e Przeglad procedur i instrukcji oraz analiz ryzyka
o Przeglad raportdéw z audytow i inspekcji wewnetrznych
o Przeglad list kontrolnych z audytéw i inspekcji wewnetrznych
o Przeglad kwalifikacji personelu w tym inspektora i auditora wewnetrznego
e Przeglad prowadzonych szkolen
o Przeglad zapiséw z napraw sprzetu
o Przeglad zapisow z kalibracji sprzetu
o Przeglad zapiséw z mycia i dezynfekc;ji
o Weryfikacja prowadzonego bilansu masy
o Weryfikacja systemu identyfikowalnosci
o Weryfikacja dokumentacji transakcyjnej
o Weryfikacja przeprowadzonego testu wycofania produktu
e Przeglad reklamaciji
o Przeglad i weryfikacja posiadanych certyfikatow, atestow specyfikacji
e Ocena sposobu uzywania logo GlobalG.A.P

Wizytacje upraw i gospodarstwa

e Wizytacja i ocena miejsc prowadzenia upraw

o Wizytacja i ocena zbioru produktow

o Wizytacja i ocena miejsc postepowania pozbiorczego

e Wizytacja i ocena miejsc przechowywania produktow

o Wizytacja i ocena miejsca przechowywania srodkéw ochrony roslin oraz nawozéw

o Wizytacja i ocena miejsc, w ktorych przechowywane sg inne substancje chemiczne

e Wizytacja i ocena miejsc sktadowania paliw

o Wizytacja i ocena miejsc skltadowania odpaddw

o Wizytacja i ocena parku maszynowego

o Wizytacja i ocena pomieszczen socjalnych i sanitarnych

o Inspekcja gospodarstw/miejsc produkcji w ramach Opcji 2 oraz Opcji 1 z wieloma
lokalizacjami z SZJ

e Przeprowadzi¢ rozmowy z personelem

o Weryfikacja i ocena, ze rownolegta produkcja/wlasnosc¢ (jesli zostata stwierdzona) jest
prowadzona skutecznie.

o Zweryfikowa¢ czy rownolegta produkcja/wlasnos¢ zostata zgloszona przed rozpoczeciem
kontroli.
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o Zweryfikowac czy nie jest wprowadzany na rynek produkt niecertyfikowany

Ogodlne zasady prowadzenia auditéw w ramach Opcji 2 oraz Opcji 1 dla wielu lokalizacji z wdrozonym
SZJ sg zgodne z procedurg GP0O1-PL. W pierwszym etapie odbywa sie audit SZJ w centrali firmy.
Nastepnie wykonywane sg audity w centralnych miejscach obrébki produktéw (centralne miejsca
obrébki produktow to takie miejsca gdzie od minimum 2 czionkdéw grupy nastepuje postepowanie
pozbiorcze dla produktéw). Do auditéw centralnych miejsca obrobki wybiera sie pierwiastek
kwadratowy z catkowitej liczby tych miejsc. W trakcie auditu na podstawie zebranych informacji
Auditor decyduje, ktérzy czionkowie grupy (lokalizacje) zostajg wyznaczeni do przeprowadzenia
zewnetrznych auditow farm. Jako minimum jest to pierwiastek kwadratowy z liczby zarejestrowanych
cztonkéw (lokalizacji). Jednostka Certyfikujgca w szczegolnych sytuacjach moze zwiekszyc ilos¢
cztonkow (lokalizacji), u ktérych przeprowadzone zostang kontrole. Podczas dokonywania decyzji
nastepujgce czynniki powinny by¢ wziete pod uwage — powierzchnia upraw, liczba certyfikowanych
upraw, charakter upraw (uprawy kryte, wieloletnie, jednoroczne), wynik kontroli wewnetrznej, czas
przynalezno$ci do grupy, proces postepowania pozbiorczego. Po zakonczeniu wszystkich kontroli u
wyznaczonych producentéw (lokalizacji) sporzadza sie Raport z Auditu (PF10B_GG) i przeprowadza
spotkanie zamykajace.

Spotkanie zamykajgce:

e Poinformowa¢ klienta, iz celem spotkania jest przedstawienie niezgodnosci stwierdzonych
podczas kontroli

e Poinformowad, iz lista kontrolna wraz ze wszystkimi dokumentami zostanie przestana do
przegladu technicznego i wtedy zostanie wydana decyzja certyfikacyjna.

o Potwierdzi¢ zakres kontroli, adres firmy, osobe kontaktowg oraz dane jakie majg by¢ na
certyfikacie.

e Zaprezentowa¢ mocne strony organizacji

e Zaprezentowanie i omowienie niezgodnosci

o  Omoéwi¢ sposéb zamkniecia niezgodnosci w tym ustali¢ ostateczng date przestania dowodow

o Wyjasni¢ jakie dowody bedg akceptowalne

o Wyjasni¢, iz certyfikat nie zostanie wystawiony jesli niezgodnosci nie zostang zamkniete.

o Wyjasni¢ iz kontrola zostata przeprowadzona metodg prébkowg czego konsekwencjg jest
mozliwosé nie stwierdzenie wszystkich istniejgcych niezgodnosci.

e Przypomnie¢ iz klient musi poinformowa¢ Jednostke Certyfikujacg o kazdym wycofaniu
produktu z rynku

e Uzyska¢ podpis klienta na 2 kopiach Raportu

e Podziekowa¢ klientowi za otwarto$¢ i goscinnosc.

4.3.4 Przygotowanie danych i dokumentacji pokontrolnej

Po zakonczeniu kontroli Auditor/Farm Auditor kompletuje dane uzupetniajgc System IT GlobalG.A.P.
tj Audit Online Hub. W sktad dokumentacji, ktéra nalezy wysta¢ do Weryfikatora-osoby podejmujgcej
decyzje certyfikacyjng wchodza:

Plan Auditu Farmy lub Plan Auditu (PFO5A_GG lub PFO5B_GG)

Raport z Auditu Farmy i/lub Raport z Auditu (PF10A_GG i/lub PF10B_GG)
Dowody zamkniecia niezgodnosci (zdjecia, skany dokumentéw itp.)

Lista kontrolna (wersja elektroniczna) dla GGFSA jesli dotyczy (PF23_GG)

Auditor/Farm Auditor po skompletowaniu danych i dokumentacji, wysyta jg e-mailem do
Weryfikatora-Osoby podejmujgcg decyzje o certyfikacji, o koniecznosci przeprowadzenia przegladu
technicznego i podjecia decyzji certyfikacyjnej.
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4.4 PRZEGLAD TECHNICZNY | DECYZJA CERTYFIKUJACA
4.4.1 Przeglad techniczny

Weryfikator-Osoba podejmujgca decyzje certyfikacyjng sprawdza kompletno$¢ dokumentacji i
danych w Audit Online Hubie oraz zgodnos¢ przedstawionych dowodéw z wymogami GlobalG.A.P.
Weryfikator-Osoba podejmujgca decyzje certyfikacyjng zatwierdza przestane dokumenty w
dokumencie Weryfikacja i Decyzja Certyfikacyjna (PF12_GG). Weryfikator w przypadku niejasnosci
moze wysyta¢ zapytania do Auditora/Farm Auditora z prosbg o wyjasnienia. Weryfikator-Osoba
podejmujgca decyzje certyfikacyjng sporzgdza analize ryzyka (PF11_GG).

4.4.2 Decyzja certyfikacyjna

Decyzja certyfikacyjna podejmowana jest przez Weryfikatora-Osobe podejmujgca decyzje
certyfikacyjng. Decyzja certyfikacyjna podejmowana jest w ciggu 28 dni kalendarzowych od dnia
kontroli lub dnia, w ktérym zaakceptowano dowody pozwalajgce zamkngé dane niezgodnosci.
Decyzja certyfikacyjna podejmowana jest po zakonczonym procesie przeglgdu technicznego. Wynik
decyzji certyfikacyjnej rejestrowany jest wformularzu Weryfikacja i Decyzja Certyfikacyjna
(PF12_GG). Decyzja certyfikacyjna moze by¢ pozytywna lub negatywna. W przypadku negatywnej
decyzji rozwaza sie czy zawiesi¢ okreslony produkt czy anulowaé certyfikat. O negatywnej decyzji
pisemnie informowany jest podmiot ubiegajacy sie o certyfikacje. Weryfikatora-Osobe podejmujgca
decyzje certyfikacyjng aktualizuje i zatwierdza dane w Systemach IT GlobalG.A.P tj Audit Online Hub
zgodnie z podjetg decyzjg certyfikacyjng, a takze uzupetnia Rejestr Kontroli i Wydanych Certyfikatow
(PF14_GG).

Certyfikaty wystawiane sg przez System IT {j. Validation Service. Data waznosci certyfikatu jest
wystawiana automatycznie przez System IT. W przypadku GGFSA Weryfikator-Osoba podejmujgca
decyzje certyfikacyjng sporzadza Certyfikat (PF13C_GG). Planista lub Weryfikator - Osoba
podejmujgca decyzje certyfikacyjng wysyta certyfikat do klienta.

4.5 KONTROLE RECERTYFIKUJACE

Recertyfikacja powinna by¢ przeprowadzona z zachowaniem ciggtosci waznosci certyfikatu.
Coroczne kontrole powinny byé planowane najwczesniej na 4 miesigce przed wygasnieciem
waznosci aktualnego certyfikatu IFA i GRASP. W przypadku certyfikacjii GGFSA kontrola
recertyfikujgca planowana jest co 3 lata. Kontrole sg planowane na podstawie danych zawartych w
Wykazie Kontroli i Wydanych Certyfikatow (PF14_GG). Kontrola recertyfikacyjna moze byé
przeprowadzona w dowolnym momencie tzw. ,okna inspekcyjnego”, ktére wynosi 8 miesiecy liczac
od 4 miesiecy przed uptywem terminu waznosci wczesniejszego certyfikatu do 4 miesiecy po dacie
wygasniecia certyfikatu (tylko w przypadku gdy jednostka certyfikacyjna wydluzy waznosc¢ certyfikatu
GlobalG.A.P w bazie danych). Kazda kontrola recertyfikujgca powinna przebiega¢ w tym samym
schemacie, co kontrola certyfikujgca.

5. NADZOR

Podczas prowadzonego nadzoru auditor/farm auditor zobligowany jest do zweryfikowania sposobu
powotywania sie klienta na udzielong mu certyfikacje. Stosowne uwagi zobligowany jest odnotowa¢ w
raporcie (PF10A_GG i/lub PF10B_GG). Przypadki stwierdzenia niezgodnosci w tym zakresie beda
przedmiotem stosowanych dziatan korygujgcych wymaganych do podjecia przez klienta lub
anulowanie certyfikatu wydanego przez jednostke certyfikujgca.

5.1 Kontrole niezapowiedziane (tzw. 10%)

Jednostka Certyfikujgca jest zobowigzania do wykonania kontroli niezapowiedzianych u przynajmniej
10% producentow w ramach Opgji 1, liczac z catkowitej liczby wystawionych certyfikatow w
poprzednim roku kalendarzowym. Jednostka Certyfikujgca jest zobowigzania takze do wykonania
kontroli niezapowiedzianych u przynajmniej 10% producentéw w ramach Opcji 2 oraz Opcji 1 dla
wielu lokalizacji z wdrozonym SZJ, liczac z catkowitej liczby wystawionych certyfikatow w poprzednim
roku kalendarzowym. Kontrole niezapowiedziane obejmujg GRASP. Kontrole niezapowiedziane dla
dodatku GGFSA wykonuje sie w cyklu 3 letnim tzn. nalezy je wykona¢ przed kolejnym audytem
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recertyfikujgcym. Producenci, u ktérych nalezy wykonac¢ niezapowiedziane kontrole, muszg by¢
wybierani na podstawie Analizy Ryzyka (PF11_GG). Do kontroli niezapowiedzianych wybierani sg
producenci z najwyzszym ryzykiem. W ramach wyboru producentéw do kontroli niezapowiedzianych
nalezy wzig¢ pod uwage dodatkowe czynniki np. kontrola poza zbiorem, informacje z rynku i inne.
Kontrole niezapowiedziane sg wykonywane w formie kontroli rocznej recertyfikujgcej. O kontroli
niezapowiedzianej nalezy powiadomi¢ producenta lub grupe producencka najwczesniej 2 dni (48
godzin) robocze przed jego rozpoczeciem. W przypadku, gdy data nie jest mozliwa do
zaakceptowania przez producenta (z powodu choroby Ilub innych uzasadnionych przyczyn)
producent bedzie mie¢ jeszcze jedng mozliwosé uzyskania informacji o kontroli niezapowiedziane;j.
Producent otrzyma pisemne ostrzezenie, je$li pierwszy proponowany termin nie zostat
zaakceptowany. Producent otrzyma jeszcze jedno powiadomienie na 48 godzin przed planowang
kontrolg. Jezeli kontrola nie moze sie odby¢ z nieuzasadnionych przyczyn Jednostka Certyfikujgca
wyda zawieszenie wszystkich produktow.

5.2 Kontrole nadzorujace

Kontrole nadzorujgce przeprowadza sie w czasie waznosci certyfikatu wydanego dla Opcji 2 oraz
Opciji 1 dla wielu lokalizacji z SZJ. Kontrole nadzorujgce obejmujg GRASP. Kontrole nadzorujgce dla
dodatku GGFSA wykonuje sie w cyklu 3 letnim tzn. nalezy je wykona¢ przed kolejnym audytem
recertyfikujgcym. Kontrole nadzorujagce majg charakter kontroli niezapowiedzianych. Kontrole
przeprowadza sie u potowy pierwiastka czionkdw grupy/miejsc produkcji, ktoérzy zostali
zarejestrowani w procesie certyfikacyjnym. Po pozytywnym wyniku wszystkich kontroli
niezapowiedzianych podczas kolejnego auditu SZJ (pod warunkiem, ze poprzedni audit SZJ nie
wykazat niezgodnosci) mozna przeprowadzi¢ kontrole u potowy pierwiastka cztonkéw grupy/miejsc
produkcyjnych.

Planista w porozumieniu z Kierownikiem Programu jest odpowiedzialny za wyznaczenie
Auditoréw/Farm Auditorow do przeprowadzenia kontroli nadzorujgcych. Pomiedzy kontrolg
zapowiedziang roczng lub niezapowiedziang roczng (certyfikujacg lub recertyfikujgcg) a kontrolg
nadzorujgcg musi uptyngé minimum 30 dni. O kontroli nadzorujgcej nalezy powiadomi¢ producenta
najwczesniej 2 dni (48 godzin) robocze przed jego rozpoczeciem. W przypadku, gdy data nie jest
mozliwa do zaakceptowania przez producenta (z powodu choroby lub innych uzasadnionych
przyczyn) producent bedzie mie¢ jeszcze jedng mozliwos¢ uzyskania informacji o kontroli
nadzorowanej. Producent otrzyma pisemne ostrzezenie, jesli pierwszy proponowany termin nie
zostat zaakceptowany. Producent otrzyma jeszcze jedno powiadomienie na 48 godzin przed
planowang kontrolg. Jezeli kontrola nie moze sie odby¢ z nieuzasadnionych powodéw Jednostka
Certyfikujgca wyda zawieszenie wszystkich produktow.

Tryb postepowania w przypadku kontroli nadzorujgcych jest taki sam jak w przypadku kontroli
zapowiedzianej. Weryfikator-Osoba podejmujg decyzje certyfikacyjng jest zobowigzany do uzupetnia
Rejestr Kontroli i Wydanych Certyfikatéow (PF14_GG) i przeprowadzenia weryfikacji oraz podjecia
decyzji o utrzymaniu certyfikatu.

6. PROGRAM KORZYSCI Z UDZIALU W KONTROLACH NIEZAPOWIEDZIANYCH

Kazdy producent moze zgtosi¢ uczestnictwo w Programie Korzysci. Jednostka Certyfikujgca informuje
producenta o mozliwosci udziatlu w Programie. Zgtoszenie odbywa sie poprzez podanie stosownej
informacji we Wniosku o Certyfikacje (PF01_GG).

Producent uczestniczacy w Programie Korzysci zostanie wykluczony z liczby 10% kontroli

niezapowiedzianych, jakie corocznie wykonuje Jednostka Certyfikujgca. Jednak coroczna kontrola

bedzie niezapowiedziana.

Farm Auditor/Auditor poinformuje producenta o planowanej wizycie na 48 h przed jej rozpoczeciem.

W uzasadnionych przypadkach (np. choroba) producent moze nie przyjg¢ kontroli. W takiej sytuaciji

dostanie on jeszcze jedng szanse na przeprowadzenie przez jednostke certyfikujgcg kontroli

niezapowiedzianej. Producent zostanie ponownie poinformowany o planowanej kontroli z 48h

wyprzedzeniem i jezeli odméwi bez podania konkrethnego powodu wszystkie jego produkty zostang

zawieszone.

U producentéw, ktérzy przystgpig do Programu Korzysci nie mozna przeprowadzaé kontroli

dokumentacji. Uczestnictwo w Programie Korzysci musi byC zarejestrowane w Systemie [T
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GlobalG.A.P. przez Weryfikatora-Osobe podejmujgca decyzje certyfikacyjng

7. SANKCJE

Proces sankcjonowania definiuje procedura zawieszania, wycofania certyfikatu oraz uniewaznienia
umowy (GPO0O5-PL) dostepna na stronie internetowe;j
http://www.bureauveritas.pl/home/clients/certyfikaty-zawieszone-i-wycofane

Jednostka Certyfikujgca ma mozliwos¢ natozenia sankcji na klienta w postaci:
e Ostrzezenie
e Zawieszenie Produktu/ow

¢ Anulowania (wycofania) certyfikatu

8. PRZENIESIENIE MIEDZY JEDNOSTKAMI CERTYFIKUJACYMI

W przypadku otrzymania zgtoszenia do certyfikacji od klienta, ktory deklaruje zmiane aktualnej
jednostki certyfikujgcej na Bureau Veriats Polska, Weryfikator-Osoba podejmujgca decyzje
certyfikacyjng ma obowigzek sprawdzi¢ status producenta w Systemie IT GlobalG.A.P. Jezeli na
klienta nie ma natozonych sankcji i wygasta waznos¢ certyfikatu proces rejestracji moze zostac
rozpoczety. W przypadku, kiedy certyfikat jest jeszcze aktualny Weryfikator-Osoba podejmujgca
decyzje certyfikacyjng lub Planista moze wysyta¢ informacje do poprzedniej jednostki certyfikujgcej z
prosbg o skrécenie wazno$ci certyfikatu, jesli klient wnidst takg prosbe. Najczesciej jednak
przeprowadzoany jest kontrolna w trakcie trwania waznos$ci poprzedniego certyfikatu, z takim
wyprzedzeniem aby zachowaé ciggtos¢ jego waznosci.

Klient moze zmieni¢ Bureau Veritas Polska na inng jednostke certyfikujgcg pod warunkiem, iz nie sg
na niego natozone sankcje. Jezeli klient chce zmieni¢ jednostke przed wygasnieciem waznosci
certyfikatu moze to zrobi¢ pod warunkiem przestania do Bureau Veritas Polska pisma z prosbg o
skrocenie waznosci certyfikatu. \Weryfikator-Osoba podejmujgca decyzje certyfikacyjng dokonuje
skrocenia waznosci certyfikatu w Systemie |IT GlobalG.A.P. oraz aktualizuje formularz Rejestr
Kontroli i Wydanych Certyfikatow (PF14_GG)

9. WYMAGANIA DODATKOWE

W przypadku informacji (np. przekroczenie maksymalnych poziomoéw pozostatosci srodkéw ochrony

roslin, zanieczyszczenia mikrobiologiczne, itp.) niosgcych potencjalne ryzyko w odniesieniu do

statusu certyfikowanego produktu przekazanych bezposrednio do Sekretariatu GlobalG.A.P.

dotyczgcych posiadacza certyfikatu, Jednostka Certyfikujgca oraz certyfikowany producent

zobligowany bedzie przedstawi¢ do Sekretariatu GlobalG.A.P dowodéw na zachowanie zgodnosci z

wymogami standardu GlobalG.A.P.

Jesli Jednostka Certyfikujgca lub Producent nie dostarczg wymaganych dowoddéw w wyznaczonym
terminie, Sekretariat GlobalG.A.P. wystawi sankcje wedtug procedur opisanych w standardzie
GlobalG.A.P.

Producent musi posiada¢ petng identyfikowalnos¢ — wigczajac bilans masy, tancuch kontroli nad

produktem i inne dokumenty weryfikujgce zasadnos¢ zazalenia/reklamacji. W przypadku dowodow

zawierajgcych wyniki badan wymagane jest wybranie laboratoriow (ISO 17025) oraz niezaleznego

prébobrania.

10. ODWOLANIA | SKARGI

Kazdy Klient ma prawo ztozy¢ odwotanie lub skarge dotyczgcg postepowania i decyzji certyfikacyjnej
Bureau Veritas Polska Sp. z o0.0.. Kazda inna zainteresowana strona ma prawo ztozy¢ skarge
dotyczacg postepowania Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0., organizacji certyfikowanej przez Bureau
Veritas Polska Sp. z 0.0. czy tez wyrobow lub procesow certyfikowanych przez Bureau Veritas Polska
Sp. z o0.0.. Bureau Veritas przyjmuje zgtoszenia skargi lub odwotania w dowolnej formie. W toku
wyjasniania sprawy wymaga sie ztozenia w formie pisemnej, wszystkich dostepnych dowodow.
Zgtoszenia przyjmowane sg przez Dyrektora BUREAU VERITAS Polska Sp. z 0.0. oraz do Biura
BUREAU VERITAS Polska Sp. z 0.0. Szczegdtowe informacje zawarte sg w procedurze Skargi i
odwotania dotyczace certyfikacji (GP06-PL)
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11. ORGANIZACJE MOGACE UCZESTNICZYC W PROCESIE KONTROLI
Obok jednostki certyfikujgcej w kontroli moze bra¢ udziat, jako obserwator:

e PCA Polskie Centrum Akredytacji, jako organ nadzorujgcy prace jednostki certyfikujgcej

zgodnie z normg ISO/IEC 17065

Poza jednostkg certyfikujgcg kontrole moze przeprowadzac:

e FoodPLUS GmbH, Niemcy.
Na potrzeby i w terminach wskazanych przez wyzej wskazane instytucje i/lub narzucone przez
wymogi prawne Jednostka Certyfikujgca sporzadza odpowiednie informacje — moga to by¢ wykazy,
raporty, sprawozdania, pisma informujgce, odpowiedzi za zapytania, itp.
Za komunikacje z w/w organizacjami odpowiada Kierownik Programu. Klient zgadza sie na udziat
obserwatorow/inspektoréw w trakcie z szkolenia ze strony Bureau Veritas Polska Sp. z o.0.

12. POUFNOSC PRZECHOWYWANIA DANYCH

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. zapewnia klientom poufnos¢ dotyczacych informacji uzyskanych w
procesie certyfikacji lub z innych zrédet (np. instytucje nadzoru, inne jednostki certyfikujgce) oraz
ochrone ich praw wiasnosci. Ujawniane sg tylko te informacje, ktére regulowane i wymagane sg
prawem. Dokumentacja i zapisy zwigzane z procesem certyfikacji zabezpieczone sg przed osobami
trzecimi. Wszystkie dane zebrane o kliencie w procesie certyfikacji, bede przechowywane przez
okres 5 lat, od daty zakonczenia $wiadczenia ustugi.
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